
Hulpkaart

Onderdeel: Contracten/Abonnementen
Onderwerp: Hoe te gebruiken

Gebruikt u onderhoudscontracten of abonnementen, dan is dit onderdeel voor u bestemd.
Het maakt standaard onderdeel uit van uw Dolibarr installatie, dus het hoeft alleen maar geactiveerd te 
worden. Hieraan zijn geen extra kosten verbonden.

Werking
U maakt een contract aan met daarin beschreven de aard van het contract en de looptijd.
Ook kunnen er onderdelen gebruikt worden die moeten worden toegevoegd aan het contract, bijvoorbeeld 
kleinmateriaal e.d. 
Zo ontstaat er een een compleet overzicht waaruit het contract bestaat met alle elementen erin. 

Vanuit dit contract is het mogelijk om serviceopdracht aan te maken met de items die in het contract 
voorkomen. Per opdracht is het mogelijk de regels uit het contract te activeren of te deactiveren.
Zo ontstaat er een opdracht waar de servicemonteur mee aan de slag kan. Eventueel kunnen hier ook nog 
extra onderdelen aan worden toegevoegd.

Na uitvoering van de opdracht kan er een factuur gegenereerd worden waarin opgenomen de 
contractregels en eventuele extra zaken.

Voor de contract historie behoeft u alleen maar het contractnummer op te vragen. Hier vindt u ook alle 
opdrachtbonnen met uitvoeringen.
Het is ook mogelijk hiervoor speciale rapportage aan te laten maken volgens uw eigen opgave.

Per jaar (of andere periode) factureert u het contract. Is er service nodig, dan kunt u de onderdelen apart 
toevoegen en factureren.

Meer weten? Bel ons op 06-22417495


