Hulpkaart

Onderdeel: TAKEPOS
Onderwerp: PIN correcties

Het TakePOS onderdeel van Dolibarr (kassa) heeft niet voor elke PIN-apparaat aanbieder een koppeling
waarbij het gepinde bedrag automatisch op de juiste betaalmethode wordt verwerkt.

Dit heeft tot gevolg dat er vergissingen kunnen ontstaan bij de manier van afrekenen. Denk bijvoorbeeld aan
een bedrag dat als PIN wordt aangeslagen, maar contant wordt afgerekend.

Het is echter heel eenvoudig dit te corrigeren.

Corrigeren

Aan het einde van de dag maakt u een uitdraai maken van het PIN apparaat. Hierin staat het bedrag wat er
op de betreffende werkdag is afgerekend aan PIN transacties. U ontvangt dit bedrag via uw bank op uw
rekening courant. Check dit bedrag met wat er op die dag via PIN is afgerekend op de kassa.

Dit kunt u eenvoudig te weten komen door bij Banken | Kas van de Kruispost PIN de dagomzet op te vragen.
Natuurlijk kunt u dit bedrag ook bij de POS kassacontrole opvragen indien u hiervan gebruik maakt.

Als dit bedrag afwijkt van het dagtotaal PIN automaat, kunt u eenvoudig een correctie maken door het
verschil te boeken via Banken | Kas = Interne overboeking.

(Wij gaan er in dit voorbeeld van uit dat er alleen een PIN afreken methode is en een contante kas.)

Is het bedrag op de PIN-strook HOGER, dan maakt u een boeking van Kas naar Pin.

Is het bedrag op de PIN-strook LAGER, dan maakt u een boeking van PIN naar Kas.

Gevolg is dat zowel het saldo van uw PIN kruispost klopt als het kassaldo aan contant geld.

Meer weten? Bel ons op 06-22417495



